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ANNEXE |
Présentation synthétique du référentiel du diplome

Baccalauréat professionnel spécialité « maintenance des systémes de production connectés »

TABLEAU DE SYNTHESE ACTIVITES — COMPETENCES - UNITES

Activités

Blocs de compétences

Unités

Pole 1

PREPARATION
SECURISATION
ET CLOTURE DE
SON
INTERVENTION

Bloc n°1- Organiser* et optimiser** son intervention
de maintenance

e Analyser I'organisation fonctionnelle, structurelle et

temporelle d’'un systéme

Identifier et caractériser la chaine d’énergie

Identifier et caractériser la chaine d’'information

Préparer son intervention de maintenance

Participer a I'arrét, a la remise en service du

systeme dans le respect des procédures

Respecter les régles environnementales

e Identifier et maitriser les risques pour les biens et
les personnes

* Organiser : préparer et sécuriser

**Qptimiser améliorer une méthode ou une
organisation établie dans un but de perfectionnement et
de rentabilité accrue.

Unité 2

PREPARATION D’UNE
INTERVENTION DE
MAINTENANCE

Pole 2

Bloc n°2 — Réaliser les interventions de
maintenance préventive de maniére
éco-responsable

e Exécuter des opérations de surveillance et

Unité 31

MAINTENANCE d’i,ns.pection o ' ] ' MAINTENANCE
PREVENTIVE o Reéaliser des opérations de maintenance préventive PREVENTIVE D’UN
systématique SYSTEME
e Réaliser des opérations de maintenance préventive
conditionnelle
Bloc n°3 — Réaliser les interventions de
maintenance corrective de maniére o
A éco-responsable Unite 32
Pdle 3

MAINTENANCE

o Diagnostiquer les pannes
e Dépanner, réparer un composant

MAINTENANCE
CORRECTIVE D’UN

CORRECTIVE e Communiguer, rendre compte de son intervention a SYSTEME
I'écrit et/ou a l'oral PLURITECHNOLOGIQUE
e Conseiller I'exploitant du systeme
Bloc n°4 — Réaliser les interventions d’amélioration Unite 33
continue de maniére éco-responsable
inu ' P PARTICIPATION A UN
Pble 4 e Participer a des travaux de maintenance PROJET

AMELIORATION
CONTINUE

ameéliorative sur un systéme et son environnement
e Participer a des modifications sur un systeme et
son environnement
e Participer a des travaux de modernisation sur un
systéme et son environnement

D’AMELIORATION
CONTINUE SUR UN
SYSTEME
PLURITECHNOLOGIQUE
ET SON
ENVIRONNEMENT




Bloc n°5 — Mathématiques

S'approprier : rechercher, extraire et organiser
l'information ;

Analyser/raisonner : émettre des conjectures ;
proposer, choisir, une méthode de résolution ;
élaborer un algorithme ;

Réaliser : mettre en ceuvre une méthode de
résolution, des algorithmes ; utiliser un modéle ;
représenter ; calculer ; expérimenter ; faire une
simulation ;

Valider : critiquer un résultat, argumenter ; contréler
la vraisemblance d'une conjecture ; mener un
raisonnement logique et établir une conclusion ;
Communiquer : rendre compte d'une démarche,
d'un résultat, a I'oral ou a I'écrit a I'aide d'outils et
d'un langage approprié, expliquer une démarche.

Unité 11
Mathématiques

Bloc n°6 — Physique-chimie

S'approprier : rechercher, extraire et organiser
l'information ;

Analyser/raisonner : formuler des hypothéses.
Proposer, choisir une méthode de résolution ou un
protocole expérimental ;

Réaliser : mettre en ceuvre une méthode de
résolution, un protocole expérimental, utiliser un
modele, représenter, calculer, effectuer une
simulation ;

Valider : commenter un résultat, argumenter,
contréler la vraisemblance d'une hypothese, de la
valeur d'une mesure ;

Communiquer : rendre compte d'une démarche,
d'un résultat, a I'oral ou a I'écrit a I'aide d'outils et
d'un langage appropriés, expliquer une démarche

Unité 12
Physique-chimie

Bloc n°7 — Economie — gestion

Comprendre et analyser une situation d'entreprise ;
Exploiter et analyser des documents économiques,
juridiques ou de gestion ;

Justifier une réponse en sélectionnant le cas
échéant des informations au sein d'un ou plusieurs
documents ;

Rédiger une réponse structurée a une
problématique donnée en mobilisant les savoirs
associés et le vocabulaire spécifique adéquat.

) Unité 34
Economie — gestion

Bloc n°8 — Prévention—-santé—environnement

Mettre en ceuvre une démarche d'analyse dans une
situation donnée ;

Expliquer un phénomene physiologique, un enjeu
environnemental, une disposition réglementaire, en
lien avec la démarche de prévention ;

Proposer une solution pour résoudre un probléme ;
Argumenter un choix ;

Communiquer a I'écrit avec une syntaxe claire et un
vocabulaire adapté.

Unité 35
Prévention—-santé—
environnement




Bloc n°9 — Langue vivante

Compétences de niveau B1+ du CECRL :

Comprendre la langue orale ;
Comprendre un document écrit ;
S'exprimer a I'écrit ;

S'exprimer a l'oral en continu ;
Interagir a l'oral

dans des situations de la vie quotidienne, sociale et
professionnelle.

Unité 4
Langue vivante

Bloc n°10 — Francgais

Maitriser I'échange écrit : lire, analyser, écrire ;
Adapter son expression écrite selon les situations
et les destinataires ;

maitriser la lecture et exercer son esprit critique ;
Adapter sa lecture a la diversité des textes ;
Mettre en perspective des connaissances et des
expériences.

Unité 51
Francais

Bloc n°11 — Histoire—géographie—
enseignement moral et civique

Maitriser et utiliser des repéres chronologiques et
spatiaux : Mémoriser et s'approprier les notions, se
repérer, contextualiser (HG) ;

S'approprier les démarches historiques et
géographiques : exploiter les outils spécifiques aux
disciplines, mener et construire une démarche
historique ou géographique et la justifier (HG) ;
Construire et exprimer une argumentation
cohérente et étayée en s'appuyant sur les reperes
et les notions du programme (EMC) ;

Mettre a distance ses opinions personnelles pour
construire son jugement (HG-EMC) ;

Mobiliser ses connaissances pour penser et
s'engager dans le monde en s'appropriant les
principes et les valeurs de la République (HG-
EMC).

Unité 52
Histoire—géographie-
enseignement moral et
civique




Bloc n°12 — Arts appliqués et cultures artistiques

Compétences d'investigation
e Rechercher, identifier et collecter des ressources

documentaires;

e Sélectionner, classer et trier différentes
informations ;

e Analyser, comparer des ceuvres ou des produits et
les situer dans leur contexte de création ;

e Etablir des convergences entre différents domaines
de création.

Compétences d'expérimentation

e Respecter une demande et mettre en ceuvre un Unité 6
cahier des charges simple ; Arts appliqués et cultures
e Etablir des propositions cohérentes en réponse a artistiques
un probléme posé et réinvestir les notions repérées
dans des références.
Compétences de réalisation
e  Opérer un choix raisonné parmi des propositions et
finaliser la proposition choisie.
Compétences de communication
e Choisir des outils adaptés ;
e Etablir un relevé, analyser et traduire
graphiguement des références et des intentions ;
e Justifier en argumentant, structurer et présenter
une communication graphique, écrite et/ou orale.
Bloc n°13 — Education physique et sportive
o Développer sa motricité ;
e S'organiser pour apprendre et s'entrainer ; Unité 7
e Exercer sa responsabilité dans un engagement Education physique et
personnel et solidaire : connaitre les regles, les sportive

appliquer et les faire respecter ;
e Construire durablement sa santé ;
e Accéder au patrimoine culturel sportif et artistique.

Le candidat peut choisir jusqu’a deux unités facultatives parmi les deux proposées

Bloc facultatif Langue vivante étrangére ou
régionale
Compétences de niveau B1+ du CECRL
e S'exprimer a l'oral en continu ;
e Interagir a l'oral ;
e Comprendre un document écrit

dans des situations de la vie quotidienne, sociale et
professionnelle.

Unité facultative
Langue vivante étrangére
ou régionale

Bloc facultatif Mobilité

e Comprendre et se faire comprendre dans un
contexte professionnel étranger

e Caractériser le contexte professionnel étranger

e Réaliser partiellement une activité professionnelle,
sous contréle, dans un contexte professionnel
étranger

e Comparer des activités professionnelles similaires,
réalisées ou observées, a I'étranger et en France
Se repérer dans un nouvel environnement
Identifier des caractéristiques culturelles du
contexte d’accueil

Unité facultative
Mobilité




ANNEXE I
Référentiel des activités professionnelles
Baccalauréat professionnel spécialité Maintenance des Systémes de Production Connectés

1 — DESCRIPTION DU CHAMP D’ACTIVITE
1.1 - Définition

Le (la) titulaire du baccalauréat professionnel Maintenance des Systemes de Production Connectés est un(e)
professionnel(le) polyvalent(e) dont I'objectif principal est de limiter le taux de panne ou d’indisponibilité des
systémes (quel que soit le type d’anomalie : mécanique, électrique, pneumatique, hydraulique, ...) en utilisant tous
les moyens technologiques, humains et savoirs/connaissances qu’il a a sa disposition.

Il (elle) est le garant de leur disponibilité et de 'amélioration des systémes de production ou de service, pour
assurer les fonctions prévues (cadences, disponibilités, ...) tout au long de leur cycle de vie (depuis l'installation
jusqu’au démantélement).

La maintenance! d’aujourd’hui est principalement :
e Préventive : intervention par anticipation
o Corrective : réparation suite a une panne

Elle s’oriente de plus en plus vers de :
e La Maintenance conditionnelle : maintenance prévisionnelle (prédictive maintenance), conditionnelle
non prévisionnelle, sans perturber le process de production
e L’Amélioration continue

MAINTENANCE

Changement des PAS de

caractéristiqgues changement des
de sOreté de caractéristiques
fonctionnement de sdreté de

fonctionnement
intrinséque

intrinséque

- . Maintenance Maintenance
Ameélioration ., X .
Préventive Corrective
Avant Aprés une
défaillance panne
Maintenance Maintenance
Systématique Conditionnelle

Pas
d’observation de
la dégradation

Observation de
la dégradation

La planification et I'anticipation des interventions seront de plus en plus optimisées, permettant de réduire encore
davantage la maintenance corrective.

1 Maintenance —Terminologie de la maintenance Norme NF EN 13306 — Maintenance — Terminologie de la
maintenance — Janvier 2018



1.2 — Les activités professionnelles

Le baccalauréat professionnel Maintenance des Systémes de Production Connectés donne accés au métier de
technicien(ne) en charge des activités de maintenance des systéemes de production.
Ces activités principales sont :

e La maintenance améliorative

e La maintenance préventive

e La maintenance corrective

Les moyens de réalisation de ces activités doivent prendre en compte les évolutions technologiques des systémes
et des moyens de communication. A titre d’exemples :

o Utilisation de la réalité augmentée pour les opérations de maintenance

o Exploitation des données pour étayer son raisonnement

e Mise en ceuvre, paramétrage de solutions permettant 'analyse d’'un systéme

e Retrofit des systémes afin de les rendre communicant dans un réseau

Dans tous les secteurs, le (Ia) technicien(ne) de maintenance industrielle assure des missions de maintenance
préventive et corrective sur tous types de systemes, détecte les pannes et établit un diagnostic avant son
intervention.

En fonction des différents contextes et/ou organisation des entreprises, les missions ou activités du (de la) titulaire
de ce dipléme peuvent porter a titre d’exemples sur :
e Le diagnostic et contrdle de systemes pluritechnologiques
e Laréalisation d’interventions de maintenance préventive ou corrective en mécanique, électrotechnique,
automatisme
e La capitalisation d’expériences et 'amélioration continue

En fonction de la taille et de I'organisation de I'entreprise industrielle, le (la) titulaire du baccalauréat professionnel
Maintenance des Systemes de Production Connectés prend en charge les différentes opérations de maintenance
(préventive, corrective et améliorative). Il (elle) intervient notamment sur des systémes, qu’ils soient regroupés sur
un méme site ou qu’ils soient répartis sur un territoire.
La maitrise des bases du métier en (mécanique, électrique, pneumatique, hydraulique, entre autres) lui permet de
mener a bien des opérations simples de maintenance.

Pour atteindre ces objectifs, le (Ia) technicien(ne) de maintenance réalise des opérations de maintenance
corrective, il (elle) définit et réalise la maintenance préventive et les actions d’amélioration des systémes, et enfin, il
(elle) participe a l'intégration et & I'installation de nouveaux systémes. Acteur (actrice) au contact des clients
internes comme externes, il (elle) communique efficacement tout au long de ses interventions, identifie les risques
et applique les mesures de prévention nécessaires.

Dans le cadre des opérations de maintenance corrective, il (elle) est capable de réaliser un diagnostic a distance,
de suivre des instructions par télémaintenance.

Dans le cadre des opérations de maintenance préventive, il (elle) est capable de lire, comprendre et analyser les
données issues des différents capteurs pour pouvoir intervenir avant la panne. Le (la) technicien(ne) de
maintenance a accés a des milliers d’'informations pour faire son diagnostic (machines et environnement
comparables, statistiques de fiabilité...), plutét que de se concentrer sur la seule machine étudiée.

Dans le cadre des opérations de I'amélioration continue, il (elle) intervient sur 'ensemble des systémes pour
moderniser le parc, le rendre connecté. Il (elle) a donc des connaissances réseaux, bus de terrain et informatique.



Avant détection
d’une défaillance

| Activités de Maintenance

Activité Préventive

Apres détection
d’une panne

Activité Corrective

Eviter les
Détecter Détecter effets d’une
une panne une dégradation Localiser Diagnostiquer Réparer
potentielle dégradation ou d’une
l l panne
Détection Dladgenloastlc Rerg;satta en Localisation Diagnostic Réparation,
de panne dégradation oréventive de panne de panne dépannage

1.3 — Exigences transversales aux activités professionnelles

Dans tous les cas, le (la) technicien(ne) de maintenance industrielle devra prendre en compte les :
o Exigences de santé et de sécurité
e Exigences environnementales
e Exigences de qualité
e Exigences de communication dans une langue étrangére

Exigences de santé et de sécurité

Les démarches de management et de sécurité au travail visent & améliorer la performance sociale et économique
des entreprises grace a une meilleure maitrise des risques professionnels et une culture de prévention.

Le (la) titulaire du baccalauréat professionnel “Maintenance des Systémes de Production Connectés” est
sensibilisé(e) aux enjeux de santé et de sécurité. Pour cela, une démarche de maitrise des risques est nécessaire,
incluant les formations liées aux habilitations professionnelles selon la réglementation en vigueur (SST,
habilitations électrique, PRAP).

Le (la) titulaire du baccalauréat professionnel “Maintenance des Systémes de Production Connectés” est un(e) des
principaux (ales) acteurs (actrices) de la mise en ceuvre de la politique globale de prévention de I'entreprise. Dans
toutes ses activités, il (elle) sera amené(e) a :

e participer, a son niveau, a I'analyse des risques professionnels en appréhendant les dangers pour sa santé
et sa sécurité ainsi que pour celles des biens et des personnes, tout en préservant les systémes. Ces
contributions permettent la mise a jour du document unique d’évaluation des risques (DUER) ;

e mettre en ceuvre les principes généraux de prévention des risques professionnels et de secours aux
personnes.

Exigences environnementales
En vue de répondre aux exigences environnementales, a la gestion des déchets et a la maitrise de la
consommation énergétique, I'action du (de la) titulaire du baccalauréat professionnel “Maintenance des Systémes
de Production Connectés” s’exerce dans le respect des normes frangaises et européennes en vigueur.
Le respect de ces exigences nécessite de mettre en place un systéme de management environnemental qui
inclut :
e une analyse environnementale permettant de dresser un état des lieux des activités, de la réglementation
applicable a ces derniéres et des impacts environnementaux qu’elles induisent ;
e une politique environnementale comportant un engagement d’amélioration continue et de prévention de la
pollution, de conformité a la Iégislation et & la réglementation environnementale ;
e la structure organisationnelle, les activités de planification, les responsabilités, les pratiques, les
procédures, les procédés et les ressources pour élaborer, mettre en ceuvre, réaliser, passer en revue et
maintenir la politique environnementale de I'organisme.

Ainsi, le (la) titulaire du baccalauréat professionnel “Maintenance des Systemes de Production Connectés” doit
intervenir pour supprimer les risques environnementaux immédiats et mettre en ceuvre des solutions techniques
afin de minimiser son impact sur I'environnement.



Exigences de qualité

Les entreprises doivent satisfaire a des exigences croissantes de qualité et de gestion de la qualité.

Le (la) titulaire du baccalauréat professionnel “Maintenance des Systémes de Production Connectés” contribue a la
démarche qualité au sein de I'entreprise en améliorant le process de production.

Il (elle) adapte ses méthodes de travail en conséquence tout au long du cycle de vie du systeme.

Exigences de communication dans une langue étrangere :
La maitrise d’'une langue étrangéere est essentielle.

1.4 - Les secteurs d’activité

Le métier s’exerce principalement dans les entreprises :
- des secteurs aéronautique, automobile, ferroviaire ou naval ;
- de l'industrie chimique, pétrochimique, pharmaceutique ou agro-alimentaire ;
- des sites de production de I'énergie électrique ;
- et tout autre secteur nécessitant de la maintenance de systemes.

1.5 - Perspectives d’évolution du métier

Pour rester concurrentielle, la France développe son offre industrielle en se focalisant sur des arguments de qualité
des produits en méme temps que sur des arguments de productivité. Les normes environnementales sont de plus
en plus exigeantes et la rentabilité des investissements exige une connaissance des codts environnés.

Les usines de l'industrie du futur représentent un changement de modéle de production en favorisant les plus
hautes marges, les plus hautes qualifications. Ces usines permettent de produire des quantités parfois plus petites
a plus haute valeur ajoutée.

L’optimisation des lignes de production et de la qualité des produits repose sur une optimisation de plus en plus
fine qui nécessite la prise en compte de 'ensemble des phases de vie des produits. Cette réflexion est valable tout
autant en ce qui concerne les machines de production industrielle que pour les produits eux-mémes. C’est
pourquoi, la maintenance est une phase de vie clé qui nécessite une prise en compte large & de nombreuses
étapes de la chaine de création de valeur. C’est ce que I'on appelle la maintenabilité. De nombreux métiers
nécessitent donc, au sein de plusieurs activités, de mieux prendre en compte les aspects liés a la maintenance.

La maintenance est au cceur des révolutions grace a l'intégration de nouvelles technologies au coeur méme de
l'usine : 10T?, réalité virtuelle et augmentée, télémaintenance... Ces technologies transforment en profondeur le
métier du (de la) titulaire du baccalauréat professionnel “Maintenance des Systémes de Production Connectés”.
La mise en place et I'utilisation de capteurs sur les machines de production permettent une collecte massive de
données sur les caractéristiques du process. Ces données sont analysées grace au traitement des Big Data 3.

De leur c6té, les logiciels de GMAQO* évoluent et évolueront pour permettre I'exploitation simplifiée des données
recueillies afin de faciliter la prise de décision et d’optimiser I'organisation du travail.

L’Industrie du Futur tend a diminuer le fonctionnement en silo® au profit d’action transversale dans les entreprises.

Le (la) technicien(ne) de maintenance aura besoin de cette vision afin de mener a bien les missions qui lui sont
confiés(es), notamment la maintenance améliorative. Ainsi sa culture technologique et industrielle sera une
compétence essentielle pour jouer son réle de conseil. Il est entendu que cette culture sera étayée et développée
au fur et a mesure de son expérience et de ses formations au cours de sa carriere professionnelle.

La mondialisation impose aux entreprises une recherche de capacités d’adaptation permanente de leurs
personnels pour répondre efficacement a I'évolution des emplois, des organisations, des techniques et des
moyens de production. Le service maintenance est un acteur clé dans ce dispositif, de lui dépend une bonne part
de productivité des process et impose au technicien une palette importante de compétences. Tous les secteurs de
production et de services sont susceptibles d’offrir des possibilités d’insertion ou d’évolution au titulaire du
baccalauréat professionnel Maintenance des Systémes de Production Connectés.

1.6 - Les emplois

Les intitulés du poste les plus couramment attribués au titulaire du baccalauréat professionnel Maintenance des
Systemes de Production Connectés sont Technicien(ne) de maintenance ou Agent(e) de maintenance.



1.7 - Perspectives de carriére

Le (la) technicien(ne) de maintenance peut assurer aprés quelques années des fonctions : d’encadrement, de
chargé(e) d’affaires maintenance et service, de technicien(ne) de support technique a distance, ...

Il (elle) peut ensuite évoluer au poste de chef d’équipe et se diriger vers le contréle qualité ou la production.

2 L'Internet des objets, ou IdO (en anglais Internet of Things, ou loT).

8 Big Data signifie mégadonnées ou encore données massives. Il désigne un ensemble tres volumineux de
données qu’aucun outil classique de gestion de base de données ou de gestion de I'information ne peut vraiment
travailler

4 Gestion de Maintenance Assistée par Ordinateur

5 Différentes fonctions d’'une méme entreprise agissent de fagon non coordonnée et sans véritable collaboration



2 - DESCRIPTION DES ACTIVITES ET TACHES PROFESSIONNELLES

2.1- Tableau des activités et tAches professionnelles

Activités A o .
. Taches principales Autonomie
professionnelles
_ Al1T1 | Préparer et sécuriser son intervention de Totale
Préparation, maintenance
sécurisation et AlT2 | Participer a la mise a l'arrét, a la remise en I
Al A . R En participation
cléture de son service du systéme
intervention Al1T3 Adopter une démarche respectueuse de Totale
I'environnement
A2T1 Surveiller, contrdler et exploiter les
; . Totale
informations
A2T2 Réaliser des opérations de maintenance Totale
AD Maintenance préventive systématique
Préventive A2T3 Rgallser des opgratlons de maintenance En participation
préventive conditionnelle
A2T4 Alerter et intervenir au besoin si une anomalie
. Totale
est constatée
A3T1 | Diagnostiquer les pannes Totale
Réaliser des dépannages, des réparations
A3T2 | dans les domaines : mécanique, électrique, Totale
el TEmE e pneumatique, hydraullq’ue
A3 Corrective A3T3 Echanger pendant le déroulement de En particination
l'intervention (en présentiel et/ou a distance) P P
Rendre compte a I'écrit, a I'oral (actualiser la
A3T4 GMAO ou le dossier historiqgue d’un systéme) Totale
A3T5 | Conseiller I'exploitant du systéme Totale
Maintenance améliorative d’'un systeme
A4T1 Par.t|C|per ?.I 9mel|orat|o[1 de_ Ig_ﬂat_)lllt(‘a et/ou,la En participation
maintenabilité et/ou la sécurité intrinséque d’un
systéme, sans changer la fonction d’origine
) _ Modification d’'un systéme
A Amélioration AAT2 | Participer a la modification, au changement En participation
Continue d’une ou plusieurs fonctions d’un systeme
Modernisation d’'un systéme
Participer a la modernisation d’un systéme en
A4T3 | tenant compte des avancées technologiques | En participation
pour satisfaire a des évolutions ou a de
nouvelles exigences




2.2- Description des taches professionnelles

Al-
Préparation,
sécurisation et
cléture de son

intervention D

01 A1T1 - Préparer et sécuriser son intervention de maintenance

Autonomie :
Totale

Al1T1 doit étre réalisée en amont des activités A2, A3 et A4

Situation de début

- Un systéme disponible (selon la nature de l'intervention)

- Bon de travail - Ordre de travail (numérique ou papier)

- Un systeme en panne (mode dégradé ou pas, selon la nature de l'intervention)
- Les opérations de maintenance préparées et programmées

Description de la tache

Résultats attendus

- Prendre en charge une demande d'intervention

- Collecter les documents nécessaires a
l'intervention

- Prendre connaissance ou établir des procédures

- Prendre en compte les éléments du dossier
technique du systeme (chaines d’information et
d’énergie)

Identifier les phénomenes, les situations et les
risques dangereux liés & son intervention (dans
le respect des habilitations nécessaires) si
besoin

Inventorier, consulter les outils d’aide a la
maintenance (historique du systeme, GMAO,
réalité augmentéee, outils numériques)

Inventorier, rassembler et vérifier les outils,
outillages, appareils de mesure et de contrdle,
matériels, moyens de manutention, moyens de
protection individuelle et collective, piéces de
rechange et consommables

Préparer la zone d’intervention (systéme et son
environnement)

Consigner tout ou partie du systeme (énergie,
acces...) si nécessaire

- La demande d'intervention est prise en charge

- Les documents nécessaires a l'intervention sont
rassemblés

Les procédures de mise en ceuvre des systemes
et des outillages sont rassemblées, vérifiées et
conformes ou correctement établies
L’organisation fonctionnelle, structurelle et
temporelle du systéme est correctement identifiée
La chaine d’énergie est correctement identifiée
La chaine d’information est correctement
identifiée

Les phénoménes, les situations et les risques
dangereux liés au systéme, & son environnement
et a l'activité sont identifiés et évalués

Les outils d’aide a la maintenance (historique du
systeme, GMAO, réalité augmentéee, outils
numeériques) sont inventoriés et consultés avec
efficacité

Les outils, appareils de mesure et de contrble,
moyens de manutention, moyens de protection
individuelle et collective, pieces de rechange et
consommables sont inventoriés, rassemblés et
vérifiés correctement

La zone de travail et le systéme sont sécurisés

Le systeme est consigné dans le respect de la
réglementation et des procédures

Conditions de réalisation

Moyens

Liaisons

Références et ressources

Le systeme

- L'exploitant du systéme

- Dossier technique du systéme

Le bon de travail - Ordre de
travail

Les équipements de protection
individuelle et collective

Les outillages, les matériels de
contréle, de mesure, moyens de
manutentions

La ou les pieces de rechange,
les consommables

Les outils d'aide a la
maintenance (réalité augmentée,
outils numériques ...)

(production)

- Le constructeur du systeme

- Le service maintenance et les
services annexes
(informatique, méthode,
logisitique, magasin ...)

- Les fournisseurs

- Les prestataires internes et
externes (in situ, ex situ,
hotline ....)

- Les spécialistes éventuels

- Le service Qualité Hygiene
Sécurité Environnement

- Historique du systeme

- Dossier Qualité Hygiene
Sécurité Environnement

- Dossier outillages, matériels,
composants




Al-
Préparation,
sécurisation et cloture

de son intervention U

[J AlT2- Participer a la mise a I’arrét, a la remise en service
du systeme

Autonomie :
En participation

A1T2 doit étre réalisée lors des activités A2, A3 et A4

Situation de début (en fonction de I’intervention de maintenance)

- Un systeme disponible en état de fonctionnement

- Un systeme prét a la remise en service

- Un nouveau systéme installé

c
(LI O]
Description de la tache @ 2 § Résultats att(%ndl{s_(('an fonction de
< | EO I’activité)
o N
@
- S’approprier les différentes procédures - Les procédures, les descriptifs des
différents modes de marche et d’arrét, le
X X document unique d’évaluation des risques
et le plan de prévention sont lus et
interprétés sans erreur
- Préparer le systéme pour un arrét, une - Les zones d’actions des effecteurs et la
remise en service X X zone de travail sont inacessibles, propres
et dégagées
- Vérifier la présence ou I'absence et les X X - Les niveaux des énergies sont vérifiés
niveaux des énergies d’alimentation
- Vérifier I'efficacité de la chaine de - Les arréts d’'urgence et les éléments de
sécurité X sécurité sont vérifiés et efficaces
(opérationnels)
- Consigner tout ou partie du systéme X - Les procédures de consignation et
- Déconsigner tout ou partie du systéme X déconsignation sont respectées
- Participer a la mise en ceuvre des - Le systéme est approvisionné avec ses
procédures de préparation X différentes matieres d’ceuvre, les effecteurs
sont préts a opérer
- Démarrer ou participer au démarrage X - Le systéme est rétabli
du systéme
- Vérifier le bon fonctionnement des - Les différents modes de marche et d’arrét
différents modes de marche et d’arrét X sont vérifiés
avec I'exploitant du systeme

Conditions de réalisation

Moyens Liaisons Références et ressources
- L’état des stocks - L'exploitant du systéme - Dossier technique du
- Les outils de communication (production) systéeme

(téléphone, tablette, papier,
outils nunériques...)

- Les outillages, les matériels de
contr6le, de mesure, les moyens
de manutention

- Le constructeur du systeme

- Le service maintenance

- Les services annexes
(informatique, méthode,
logisitique, magasin ...)

- Les fournisseurs

- Service Qualité Hygiene
Sécurité Environnement

- Historique du systéme
- Dossier Qualité Hygiene
Sécurité Environnement




Al-
Préparation,
sécurisation et cléture
de son intervention

1 A1T3- Adopter une démarche respectueuse de
I’environnement

Autonomie :
Totale

et A4

A1T3 doit étre réalisée en cours et alafin des activités A2, A3

Situation de début

- Un systéeme disponible

Description de la tache

Résultats attendus

- Prendre connaissance, sur site, des procédures
liées aux obligations environnementales et des
usages liés au tri et a la valorisation des déchets

- Respecter les procédures liées aux obligations
environnementales du site

- Tenir son poste de travail en ordre et propre

- Trier et évacuer les déchets générés par son
activité

- Utiliser le consommable nécessaire (éviter le
gaspillage des matiéres premieres, des énergies)

- Les risques de dégradation de I'environnement,
des lieux, des systémes liés aux opérations a
effectuer sont compris et les procédures
respectées

- les procédures liées aux obligations
environnementales du site sont respectées

- Le lieu d’activité est restitué propre et en ordre

- Les déchets sont triés et évacués de maniére
sélective conformément a la réglementation en
vigueur et en fonction de I'organisation du site
et/ou de I'entreprise

- Le consommable est utilisé sans gaspillage

Conditions de réalisation

Moyens Liaisons Références et ressources
- Le systeme - L'exploitant du systéme - Dossier technique du systeme
- Le bon de travalil (production) - Dossier Qualité Hygiene
- La hiérarchie Sécurité Environnement
- Le client - Historique du systeme

- Données des utilisateurs




A2 -
Maintenance
Préventive

Autonomie : 0
Totale

[0 AZ2T1 - Surveiller, contréler et exploiter les informations

Situation de début

- Al1T1 (Préparer et sécuriser son intervention de maintenance) réalisée
- Bon de travail - Ordre de travail (numérique ou papier)

- Un systéme en état de fonctionnement

Description de la tache

Résultats attendus

- Prendre en charge une demande d'intervention
- Collecter les informations de la télémaintenance

- Analyser et exploiter les différents indicateurs
d'usure ou de fatigue d'un composant ou d'un
systeme

Mettre en ceuvre A2T4 (Alerter et intervenir au
besoin si une anomalie est constatée)

Mettre en ceuvre A3T4 (Rendre compte a I'écrit,
a l'oral - actualiser la GMAO ou le dossier
historique d’un systéme)

Mettre en ceuvre A1T3 (Adopter une démarche
respectueuse de I'environnement)

- La demande d'intervention est prise en charge

- Les matériels de contrble, de mesure, de recueil,
de report de données et d’informations sont
installés conformément aux procédures

- Les opérations de surveillances et d'analyses
sont conformes a la demande initiale (vérification
de débit, pression, température, graissage,
niveau, contréle du couple de serrage, ...)

- Les résultats sont correctement collectés et
interprétés

- Les écarts par rapport aux attendus sont repérés
et corrigés si nécessaire

- A2T4 correctement réalisée

- A3T4 correctement réalisée

- A1T3 correctement réalisée

Conditions de réalisation

Moyens

Liaisons

Références et ressources

Le systeme

Les outils d'aide a la
maintenance (Réalité
augmentée, lunettes connectées,
outils numériques ...)

La GMAO (Gestion de
Maintenance Assistée par
Ordinateur)

EPI et EPC

Les matériels de contrble, de
mesure, moyens d’accés et
outillages

Les supports de recueil de report
de données et des informations
recueillies

- L'exploitant du systeme
(production)

- Le service maintenance

- La hiérarchie

- Historique du systéme
- Mode opératoire, fiche(s) de
procédure(s), check-list




A2 -
Maintenance

Préventive systematique

Autonomie :
Totale

[J A2T2 - Réaliser des opérations de maintenance préventive

Situation de début

- A1T1 (Préparer et sécuriser son intervention de maintenance) réalisée

- Bon de travail - Ordre de travail (numérique ou papier)

- Un systéme en état de fonctionnement et disponible

- A1T2 (Participer a la mise a 'arrét, a la remise en service du systéme) réalisée

Description de la tache

Résultats attendus

- Prendre en charge une demande d'intervention

- Repérer physiquement les circuits, les
éléments d'assemblages, les composants

- Consigner ou participer a la consignation des
systemes si nécessaire

- Remplacer le composant en respectant les
modes opératoires numérique ou papier

- Déconsigner ou participer a la déconsignation
des systémes si nécessaire

- Effectuer les réglages

- Contréler et tester

- Mettre en ceuvre A3T4 (Rendre compte a
I'écrit, a 'oral - actualiser la GMAO ou le
dossier historique d’'un systeme)

- Mettre en ceuvre A1T3 (Adopter une démarche
respectueuse de I'environnement)

- La demande d'intervention est prise en charge

- Les composants, circuits, éléments d'assemblages
sont correctement identifiés

- La consignation est correctement réalisée

- Les consignes sont respectées

- Les opérations de maintenance préventive
systématique sont réalisées conformément aux
procédures (changement de courroie, roulement,
vidange, ....)

- La déconsignation est correctement réalisée

- Les réglages sont effectués

- Les contrbles et tests effectués permettent de
vérifer que les performances du systéme sont
conformes au cahier des charges

- A3T4 correctement réalisée

- A1T3 correctement réalisée

Conditions de réalisation

Moyens

Liaisons Références et ressources

- Les équipements de protection
individuelle et collective

- Le systéeme

- La ou les piéces de rechange,
les consommables

- Le bon de travail

- Les outils d'aide a la
maintenance (Réalité
augmentée, outils numériques,

- L'exploita

)

- La GMAO (Gestion de
Maintenance Assistée par
Ordinateur)

(production)
- Le service maintenance
- La hiérarchie

nt du systéme - Dossier technique du systeme
- Dossier outillages, matériels,

composants




A2 -
Maintenance
Préventive

conditionnelle

Autonomie : 0
En participation

[J A2T3 - Reéaliser des opérations de maintenance préventive

Situation de début

- Al1T1 (Préparer et sécuriser son intervention de maintenance) réalisée

- Bon de travail - Ordre de travail (numérique ou papier)

- Un systeme en état de fonctionnement et disponible

- A1T2 (Participer a la mise a I'arrét, a la remise en service du systéme) réalisée

Description de la tache

Résultats attendus

- Prendre en charge une demande d'intervention
- Collecter les informations de télémaintenance

- Analyser et exploiter (seul ou en participation) les
différents indicateurs d’'usure ou de fatigue d’'un
composant ou d’un systéme

Repérer physiquement les circuits, les éléments
d'assemblages, les composants

Consigner ou participer a la consignation des
systéemes si nécessaire

Remplacer ou maintenir en état le composant,
apres expertise, en respectant les modes
opératoires numérique ou papier

Effectuer les réglages

Contréler et tester

Mettre en ceuvre A3T4 (Rendre compte a I'écrit,
a l'oral - actualiser la GMAO ou le dossier
historique d’un systeme)

Mettre en ceuvre A1T3 (Adopter une démarche
respectueuse de I'environnement)

- La demande d'intervention est prise en charge

- Les informations sont collectées et exploitées

- Les opérations de maintenance préventive
conditionnelle sont réalisées conformément aux
procédures (thermographie, capteurs connectés,
analyse d’huile, analyse vibratoire, ....)

- L’analyse (seul ou en participation) des
informations collectées est correcte

- Les composants, circuits, éléments
d'assemblages, sont correctement identifiés
- La consignation est correctement réalisée

- Les modes opératoires sont respectés lors de la
mise en ceuvre de l'intervention

- Les réglages sont effectués

- Les contrdles et tests effectués permettent de
vérifer que les performances du systeme sont
conformes au cahier des charges

- A3T4 correctement réalisée

- A1T3 correctement réalisée

Conditions de réalisation

Moyens

Liaisons

Références et ressources

Les équipements de protection
individuelle et collective

Le systeme

La ou les pieces de rechange,
les consommables

Le bon de travalil

Les outils d'aide a la
maintenance (Réalité
augmentée, outils numériques,
)

La GMAO (Gestion de
Maintenance Assistée par
Ordinateur)

- L'exploitant du systeme
(production)
- Le service maintenance

- Dossier technique du systeme
- Dossier outillages, matériels,
composants




A2 -
Maintenance
Préventive

Autonomie ;

Totale constatée

[ A2T4 - Alerter et intervenir au besoin si une anomalie est

Situation de début

- Une opération de maintenance préventive en cours (A2T1 , A2T2 ou A2T3)

- Un systéme présentant une anomalie

Description de la tache

Résultats attendus

- Détecter, identifier et repérer une anomalie
durant une opération de maintenance préventive

- Alerter/informer la hiérarchie et I'utilisateur

- Intervenir si besoin en respectant les regles de
sécurité

- L'anomalie est détectée, identifiée et repérée

- La hiérarchie est informée

- Si besoin, l'intervention est réalisée
immeédiatement et conformément aux procédures
de sécurité des biens et des personnes

- Si l'intervention ne peut étre réalisée, le systeme
est correctement mis a I'arrét

- Le systéme est en état de fonctionnement

Conditions de réalisation

Moyens Liaisons Références et ressources
- Les équipements de protection - L'exploitant du systéme - Histor